
Erfolgsmodell
SOFORT-Gutscheinsystem

Am Beispiel 
Kiddi-Car



Nutzen auch Sie die Mehrwerte des 
SOFORT-Gutscheinsystems.  

Quad fahren, Verkehr und Straßenregeln sicher und 
selbst er-fahren, Kindergeburtstage feiern und frisch 
erlerntes Wissen nachhaltig mit nach Hause nehmen. 
Auf dem Verkehrsgelände von „Kiddi-Car“ lernen 
Kinder Verkehrssicherheit und Verkehrsregeln und 
können diese direkt auf dem Übungsplatz umsetzen. 

Die Einrichtung des Systems
Unterstützend hat das SOFORT-Gutschein Team den 
Gutscheinshop eingerichtet und die gesamten 
Gutschein- Angebote mit allen weiteren Details 
eingepflegt. Ergänzend hierzu wurde durch das 
SOFORT-Gutschein Team eine für Kinder ansprechen-
de Gutscheinvorlage gestaltet. 

Nachdem die Einrichtung des Shops abgeschlossen 
war, konnte der Shop nun auf der Webseite 
www.kiddicar.de eingebunden werden. 

Die Einweisung in die Grundlagen und Funktionen 
des SOFORT-Gutscheinsystems wurde telefonisch 
gemacht. So konnten im direkten Kontakt auch alle 
weiteren Fragen geklärt werden. 

Bewertungssystem
Das SOFORT-Gutscheinsystem bietet zusätzlich ein 
Bewertungs- und Kundenfeedback-System am Ende 
des Bestellprozesses. Die Bewertung erfolgt anhand 
von Sternen (1 schlecht/5 sehr gut) und/oder 
schriftlichem Feedback. Bewertungssysteme ge-
winnen für Unternehmen immer mehr an Bedeutung. 
Denn die Großzahl der Kunden machen ihren Kauf von 
Bewertungen abhängig und können durch positive 
Bewertung natürlich zum Kauf bewegt werden. 

Persönliche Geschenk-Gutscheine
Die Kiddi-Car Geschenk-Gutscheine sind Geschenke 
für Kinder zwischen 6 und 12 Jahren. Daher kommt 
die Personalisierung der Gutscheine durch einen 
persönlichen Grußtext oder Bild immer gut an. Auch 
das Gutscheinlayout ist so gewählt, dass es für Kinder 
ansprechend ist. 

Versandoptionen der Gutscheine
•	 als hochwertiger Ausdruck auf Premium-Papier 

180g/m²
•	 optional auf Premium-Fotopapier + Umschlag mit 

Papprückwand
•	 optional Druck auf Premium-Fotopapier inklusive 

Geschenkmappe
•	 optional als Plastikkarte im Scheckkartenformat  

„Es wird immer wichtiger, dass wir als Unternehmen 
Kunden den größtmöglichen Service bieten um fle-
xibel zu sein. Immer mehr Kunden möchten einfach 
von Zuhause Geschenk-Gutscheine kaufen flexibel zu 
sein und um Zeit und Fahrtkosten zu sparen. Mit dem 
SOFORT-Gutscheinsystem haben wir nun ein zuver-
lässges System aktiviert, dass unserem Team den 
GeschenkGutschein Verkauf enorm erleichtert und es 
unseren Kunden ermöglicht 24 Stunden online 
Kiddi-Car Gutscheine zu kaufen.“

Auch Bastian Kubitza, Marketing-
verantwortlicher Kiddi-Car hat die 
Vorteile des SOFORT-Gutscheinsystems 
für das Unternehmen und seine Kunden erkannt. 
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Fulfillment Service aller Leistungen

Zahlungs- und Rechnungsabwicklung
Das SOFORT-Gutscheinsystem übernimmt die ganz-
heitliche Zahlungs- und Rechnungsabwicklung von 
der Prüfung der Zahlungseingänge über die 
Gutscheinaktivierung bis hin zum Rechnungs- bzw. 
Gutscheinversand per E-Mail oder per Post. 
(Als Verkäufer Ihrer Gutscheine übernimmt die FIRMEDIA® GmbH & Co. KG die 
komplette Zahlungsabwicklung sowie die Aktivierung der Gutscheine.)

Die Kiddi-Car Kunden können die ausgewählten 
Geschenk-Gutscheine per PayPal, Rechnung, 
Kreditkarte oder sofortüberweisung.de bezahlen und 
erhalten sofort den Geschenk-Gutschein. 
Die Gutscheine werden den Kunden direkt zur 
Verfügung gestellt und können sofort verschenkt 
werden.  

Aktiviert werden die Gutscheine jedoch erst, wenn ein 
entsprechender Zahlungseingang verbucht werden 
kann. Bei den meist genutzten Zahlarten wie PayPal, 
Kreditkarte oder sofortüberweisung.de sind die 
Gutscheine direkt aktiv, da eine direkte Zahlung 
stattfindet. Bei Kauf auf Rechnung wird der Gutschein 
nach Zahlungseingang aktiviert und kann 
anschließend vor Ort eingelöst werden. 

Gutschein über Link prüfen und einlösen!
Die Geschenk-Gutscheine werden vor Ort über einen 
Direktlink, indem die auf dem Gutschein stehenden 
Angaben wie Gutscheinnummer und Sicherheitscode 
eingegeben werden, geprüft oder eingelöst. 
Je nach Status des Gutscheins (aktiv/eingelöst/abge-
laufen) werden dem jeweiligen Mitarbeiter ausführli-
chere Details wie beispielsweise enthaltene Leistun-
gen des gekauften Gutscheins angezeigt. 

Auswertungen und Statistiken
Das Dashboard im Backend Bereich des SOFORT-
Gutscheinsystems zeigt aktuelle Auswertungen und 
Umsatzzahlen sowie aktuelle Kundenbewertungen an. 
So erhält man auf einen Blick alle Informationen, die 
für den Gutschein Verkauf relevant sind. 

„Das SOFORT-Gutscheinsystem ist sehr benutzer-
freundlich und übersichtlich aufgebaut. Zusätzlich 
bietet das System kostenlose Marketing-Tools wie 
Aktionscodes, Deals oder Coupons, die als zusätzli-
cher Kaufanreiz Kunden dienen können.  
Durch die Personalisierung der Gutscheine sind unsere 
Gutscheine besonders und heben sich von der Masse 
ab. Dies war neben den überschaubaren Systemkosten 
einer der Gründe warum wir uns für das SOFORT-Gut-
scheinsystem entscheiden haben.“
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Geschenk-Gutscheine

Aktionscodes

Coupons

Deals

Tickets

Marketing

Barverkauf

Das SOFORT- Gutscheinsystem 
ist die Management Software 
für den  online- und offline- 
Verkauf von Geschenk-
Gutscheinen und Tickets. 

Gestalten Sie jetzt Ihren 
individuellen Geschenk-
Gutscheinshop. Wir stehen 
Ihnen mit verschiedenen 
Services gerne zur Verfügung. 

Jetzt anmelden 
und kostenlos
testen!

Hier anmelden: Weitere Informationen unter
www.sofort-gutschein.de 

SOFORT-Gutschein ist ein Projekt der
FIRMEDIA® GmbH & Co. KG - Geschäftsinhaber: Daniel Hesse 

Zum Ritzhagen 5 - 34508 Willingen - Telefon 05632 / 968173 - E-Mail: info@firmedia.de

https://www.sofort-gutschein.com/order/

